
 
Wir suchen für unseren Vertrieb zum nächstmöglichen Termin mehrere 
 

Kundenbetreuer (m/w) für die Zielgruppe 
Deutschtürken 
 
Mit einer Bilanzsumme von 38 Milliarden Euro ist die Haspa Deutschlands größte Sparkasse und als Retailbank mit 1,5 Millionen 
Kunden Marktführer am Hamburger Finanzplatz. Die Nähe zu unseren Kunden, ganzheitliche Anlage- und Finanzierungskonzepte 
sowie schnelle Entscheidungen sind Teil unserer Unternehmensphilosophie. 
 
 
Ihre Aufgaben 

 Insbesondere einen deutschtürkischen Kundenstamm 
aktiv, ganzheitlich und abschlussorientiert auf türkisch 
beraten und sämtliche Produkte des Privatkunden-
geschäftes verkaufen. 

 Neukunden gewinnen, deutschtürkische Bestandskunden 
durchdringen, Kundenpotenziale aus den anderen 
Geschäftsfeldern erkennen und ggf. die Kunden 
überleiten. 

 Maßgeblich das Filialergebnis durch Optimierung der 
Ertragslage steigern, die Kundenbindung fördern sowie 
die Kundenzufriedenheit sicherstellen und für 
Empfehlungsgeschäft innerhalb der türkischen 
Gemeinschaft sorgen. 

 
 
Ihr Profil 

 Sie haben eine abgeschlossene bankkaufmännische 
Ausbildung, optimalerweise ergänzt um den Lehrgang 
zum Fachberater für Finanzdienstleistungen oder eine 
vergleichbare Qualifikation. 

 Sie verfügen über Erfahrung in der Beratung von 
Privatkunden und haben Freude daran, aktiv auf Ihre 
Kunden zuzugehen. 

 Türkische Sprachkenntnisse: fließend in Wort und Schrift 
 Weltoffene Lebenseinstellung. 
 Starke Verankerung in sozialen und kulturellen 

Netzwerken. 
 Selbstsicheres Auftreten.

 
 
Ihre Bewerbung 
Senden Sie bitte Ihre aussagekräftigen Bewerbungsunterlagen 
mit Angabe Ihrer Gehaltsvorstellung sowie des möglichen 
Eintrittstermins als PDF- bzw. Word-Datei an 
karriere@haspa.de. 

 
Fragen zu der ausgeschriebenen Position beantworten Ihnen 
gerne Joachim Ewald, Tel. 040 3579-6001 und Michael von 
Lützow, Tel. 040 3579-6302. Weitere Informationen zur Haspa 
erhalten Sie unter www.haspa.de. 


