
Neuerungen in der App Sparkasse Version 6.4.2 

 

1 Neue Funktionen in der App 

1.1 Finanzplaner 
 

Der Zugriff auf den Finanzplaner der Internet Filiale wird zur Verfügung gestellt. 
Nutzen Sie bereits den Finanzplaner in der Internet Filiale, wird Ihnen das Widget 
(Abb. 1) in der Schnellzugriff-Leiste. Haben Sie sich noch nicht angemeldet, wird 
Ihnen der Finanzplaner durch eine Werbefläche zwischen Schnellzugriff und Konten 
angeboten (Abb.2). 
 

 

 
 

Abb.1 

 

 
Abb. 2 

Wird die Werbefläche geschlossen, erscheint diese nach 30 Tagen erneut. 
 

1.2 Funktionen des Finanzplaners an Umsätzen 
 

 Die Bearbeitung der Kategorien, Schlagwörter und Notizen wird durch antippen des 
Umsatzes in den Umsatzdetails ausgeführt. 

 
 Kategorien bearbeiten 
 Kategorien finden Sie in der Kachel „Details“ unter der BIC. 
 
 Schlagwörter bearbeiten 

 Dem Umsatz können bis zu 3 Schlagwörter zugewiesen werden. Schlagwörter 
beginnen mit dem #-Zeichen, mit dem Stift-Symbol kann das Schlagwort bearbeitet 
werden. 

 
 Notizen am Umsatz 

 In der Kachel „Notizen“ werden vorhandene Notizen angezeigt und über den Button 
„Notiz hinzufügen“ weitere angelegt werden. 

 
 Dateien an Umsätzen 

 In der Kachel „Dateien“ werden vorhanden Dateien angezeigt. Es können bis zu 5 
Dateien pro Umsatz angelegt werden. 
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1.3 Fremdwährungskonten 

 
In der neuen App werden Salden und Umsätze von Fremdwährungskonten 
angezeigt.  
Dies umfasst die Anzeige des Fremdwährungssaldos inklusive Umrechnung und 
Anzeige des Gegenwerts in EUR. Der Gegenwert in EUR wird zudem in den 
Gesamtsaldo des Finanzstatus eingerechnet. 
 

Abb. 3 
 
 

1.4 Lastschriftwiderspruch 
 

Nutzer der App Sparkasse können Lastschriften wegen Widerspruchs zurückgeben, 
falls es sich um eine unberechtigte Abbuchung handelt. Die Möglichkeit der 
"Lastschrift zu widersprechen“ befindet sich in den jeweiligen Umsatzdetails zu dem 
Umsatz. 
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Abb. 4 

 
Abb. 5 

 
 

2 Individuelle Startseite 

2.1 Schnellzugriffe bearbeiten 
 

 Die Schnellzugriffe auf der Startseite der App können über das „Zahnrad-Icon“ (Abb. 
6) oder über „Startseite bearbeiten“ im Untermenü „Schnellzugriffe“ (Abb. 7) 
konfiguriert werden. 

 Der Schnellzugriff „Geld senden“ ist nicht veränderbar! 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Abb. 6 

 
Abb. 7 
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2.2 Widgets auf der Startseite 

 
Auf der Startseite stehen Ihnen folgende Widgets zur Verfügung, die individuell 
angepasst werden können: 

  
- Letzte Umsätze, zeigt die letzten 5 Umsätze alles eingerichteten Konten 
- In Ihrer Nähe/Filialfinder 
- Vertriebliche Ansprache 

 

  
  Abb.8 
 

2.3 Swipen (wischen) zwischen den Konten 
 

In der Umsatzliste kann zwischen den Konten per Swipe (wischen) gewechselt 
werden. 
Die Punkte zeigen an, wie viele Konten in der App verwaltet werden. Der rot 
hervorgehobene Punkt zeigt an, auf welchem Konto man sich befindet. 
 

         Abb. 9 
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2.4 Einbinden von giropay-, Paypal- und N26-Konten 

 
 Ab Version 6.4.2 der App Sparkasse werden auch giropay- und PayPal-und N26-
Bankkonten unterstützt. Giropay- und PayPal-Konten werden in die Finanzübersicht 
eingebunden und in der Produktkategorie „Konten und Karten“ dargestellt.  

 
Waren die Konten der N26 Bank AG bereits in der Internet Filiale eingebunden, 
können diese jetzt auch in der App Sparkasse eingerichtet werden.  
Die Funktion ist analog dem Hinzufügen weiterer Konten/Karten aufzurufen 
(Finanzübersichtbearbeiten/Konten u. Karten hinzufügen). 

 
Der Funktionsumfang von Konten der N26 Bank AG in der App ist eingeschränkt und 
umfasst die 

  Anzeige des Kontos in der Kontenliste 
  Anzeige des Saldos 
  Anzeige und Aktualisierung der Umsätze 

 
Transaktionen, wie z.B. Überweisungen, sind mit diesen Konten nicht möglich. 
 

 
Abb. 10 

 
 
Abb. 11 

 
 

3 Weitere Anpassungen 

3.1 Kontakt und Hilfebereich 
 

  Hier finden Sie folgende Punkte 
- Logo der Sparkasse 
- Sperrnotruf u. weitere Rufnummern 
- Filialen, Geldautomaten 
- Kontakte Telefon, Nachricht an Berater, Termin vereinbaren 
- Hilfefunktion und FAQ’s 
- Neue Funktionen in der App 
- Service Center 
- App Support 

3.2 steuerbare Wartungsmeldungen 

 
Die App verfügt jetzt über eine zusätzliche Funktionalität für die differenzierte und 
zeitlich gesteuerte Darstellung von Wartungsmeldungen. So können wir Sie über 
anstehende Nichtverfügbarkeiten rechtzeitig informieren. 
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 Die Wartungsmeldungen werden in der Finanzübersicht (Abb. 12) und in den 
Umsatzanzeigen (Abb. 13) unter den Schnellzugriffen in der App Sparkasse 
wiedergegeben. 
 

 
 
 
 
 
 
Abb. 12 

 
Abb. 13 
 

 
 

 
  
 
  
  
 


