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Herzlich willkommen bei der Haspa!
Wir eröffnen für Sie in den folgenden 6 Haspa Filialen gern ein Haspa Girokonto.

ADRESSEN:

Das BasisKonto beinhaltet sowohl unser modernes Online-Banking als auch eine Bankkarte für die Geldautomaten. 
Informationen und Anleitungen zur Einrichtung des Online-Bankings erhalten Sie im Internet auf haspa.de

Bitte bringen Sie zur Kontoeröffnung folgende Dokumente mit: 
	 Ihren Reisepass oder falls nicht vorhanden Ihren Personalausweis (Identity Card). 
	� Wenn bereits vorhanden: Die Registrierung der Hansestadt Hamburg oder einer anderen deutschen Kommune  

als Ankunftsnachweis beziehungsweise einen anderen Aufenthalts- oder Duldungstitel.

Adressangabe 
Bitte wählen Sie bereits vor Ihrem Besuch bei uns eine Adresse aus, unter der Sie auch in einigen Tagen/Wochen Post 
empfangen können. Das kann die Adresse von Verwandten, Freunden, Unterstützern oder einer Hilfsorganisation sein. 

Wir freuen uns, Sie hier in Hamburg unterstützen zu können!

Die Wegbeschreibung unserer 
Filialen finden Sie auf: 
haspa-filialsuche.de

Bitte bringen Sie zum Termin alle  
notwendigen Unterlagen mit. 

Eine Übersicht finden Sie auf Seite 2.

Stadtteil Anschrift Telefon Öffnungszeiten

Fuhlsbüttel Erdkampsweg 26 
22335 Hamburg

+49 40 3578-95783

Mo. + Mi. + Fr. 9.30–16.00 Uhr 
Di. + Do. 9.30–18.00 Uhr

Rahlstedt Rahlstedter Bahnhofstr. 31 
22143 Hamburg

+49 40 3578-95987

Wandsbek Schloßstraße 4 
22041 Hamburg

+49 40 3578-96014

Bergedorf/
Lohbrügge

Lohbrügger Markt 2a 
21031 Hamburg

+49 40 3578-96351

Harburg Sand 1 
21073 Hamburg

+49 40 3578-96611

Lurup Luruper Hauptstraße 158 
22547 Hamburg

+49 40 3578-95190 Mo. + Mi. + Fr. 9.30–13.00 Uhr 
Di. + Do. 9.30–18.00 Uhr
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Herzlich willkommen bei der Haspa!
Was benötigen Ukrainerinnen und Ukrainer für die Eröffnung eines Haspa Basiskontos?

Ausweis zur persönlichen Legitimation 
	 Reisepass der Ukraine mit biometrischen Daten und Namensangaben in lateinischer Schrift.

	 oder
	 Personalausweis der Ukraine „Identity Card“ ab Ausstellungsjahr 2015.

	� Wenn keines der zuvor genannten Dokumente verfügbar ist oder wenn der Ausweis abgelaufen ist:  
Sie benötigen eine Bestätigung Ihrer Identität mit Namensangaben in lateinischer Schrift des ukrainischen 
Generalkonsulats in Hamburg; Adresse: 
Mundsburger Damm 1, 22087 Hamburg, Telefon +49 40 229 498 10.

Aufenthaltstitel 
	� Zusätzlich benötigen Sie immer einen „Ankommensnachweis“ der Hansestadt Hamburg oder einen anderen 

Aufenthaltstitel für Deutschland.

Ihr Beruf 
	� Bitte nennen Sie Ihren Beruf möglichst in deutscher oder englischer Übersetzung.

Ihre Adresse in Deutschland 
	� Bitte wählen Sie für Ihre Meldeadresse unbedingt eine Adresse, zu der Sie auch in der Zukunft Zugang zur Post 

haben (Briefkasten), z. B. von einem Unterstützer, von einem in Deutschland lebenden Verwandten oder einer 
Hilfsorganisation.

Ihre Steuernummer aus der Ukraine 
	� Ihre ukrainische Steuernummer. Diese steht zum Beispiel auf Ihrer „Identity Card“ ab dem Ausstellungsjahr 2018.

Ihre E-Mail-Adresse 
	� Bitte nennen Sie Ihre E-Mail-Adresse, auf die Sie in Deutschland zugreifen können.

Ihre Mobilfunknummer 
	� Bitte nennen Sie, wenn vorhanden, Ihre deutsche Mobilfunknummer.

Sonstiges 
	� Bitte beachten Sie, dass eine Kontoeröffnung für ausländische Staatsbürger sehr aufwendig ist und nicht dem 

klassischen Ablauf für Inländer entspricht. Sie erhalten daher Ihre Kontonummer und Ihre Kontokarte in etwa 
10–14 Tagen.

	� Wenn Sie das Konto nicht länger benötigen, kündigen Sie dieses bitte schriftlich.


